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Dopoicontrolliqualita, in fabbrica sara usata per creare |'assistente virtuale

Giacomina Pellizzari / UDINE

Dalla telecamera addestrata
aindividuareidifetti deipan-
nelli in produzione, all’assi-
stente virtuale di impianto in
grado di parlare con 'opera-
tore. Anchenelle imprese del
Friuli Venezia Giulia il pas-
saggio & rapido dall'impiego
dellamachine learning all'uti-
lizzo della piti innovativa in-
telligenza artificiale generati-
va. E se Confindustria Udine
ha sviluppato un progetto da
15 milioni di euro, finanziato
dal ministero delle Imprese e
delmadeinTItaly (Mise) e dal-
la Regione, per introdurre
l'intelligenza artificiale in di-
verse aziende del manifattu-
riero, Confapi Fvg ha intro-
dotto tra gli obiettivi elencati
nello Statuto «lo sviluppo
dell'intelligenza artificiale».
L’ha fatto perché I'80,6 per
cento delle aziende associate
vuole approfondire le cono-
scenze sull’uso di ChatGpt o
strumentianaloghi.

LA FOTOGRAFIA

La velocita con cui avvengo-
noicambiamenticostringele
aziende ad adeguarsi per

A UDINE E PORDENONE
L’intelligenza
artificiale

nelle imprese
¢ ¢gia una realta

Telecamere che scovano 1 difetti di
lavorazione e assistenti virtuali. I'in-
telligenza artificiale € una realta.
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Intelligenza

artificiale

non rimanere indietro. Nel
momento in cui, a varilivelli,
sipunta allaregolamentazio-
ne dellimpiego dell'intelli-
genza artificiale, dal mondo
imprenditorialearrivala con-

ferma: «La usiamo da alme-
no una decina d’anni». Ora si

trattadifareil passo ulteriore
e di affinare gli utilizzi dell'Ta
generativa. Quella che — tan-
toperfareun esempio—carat-
terizza ChatGpt. La fotogra-
fiascattata da Confapi confer-
ma che anche le piccole me-
dieimprese sono pronte a en-
trarenel futuro: il 54 per cen-
to conosce ITa e la ritiene
un’opportunita, per il 70,5
per cento € un valido stru-
mento per affrontare sfide
ambientali e sociali. 11 17,5
per cento delle imprese T'ha
giaintrodottanei propristabi-
limenti e una buona meta la
usa per sviluppare politiche
dimarketing. Altrettanti assi-
curano di volerlo fare nei
prossimi due anni anche se il
60,3 per centonontrovasuffi-
cienti informazioni sul terri-
torio e per questo motivo
80,6 per cento degliinterpel-
lati vuole approfondire il te-
ma. «Il fatto che I'assemblea

dei soci di Confapi Fvg abbia
modificatolo Statuto perinte-
grare gli obiettivi con lo svi-
luppo dell'intelligenza artifi-
ciale — spiega il presidente
Massimo Paniccia —, eviden-
zia la sensibilita che le picco-
le e medie industrie hanno
sul tema e 'impegno che I’as-
sociazionesi éassuntain que-
sto senso». Confapi — sono
semprele parole di Paniccia—
«ha progettato una serie di
iniziative per accompagnare,
gradualmente, le imprese al-
la conoscenza e all’approccio
pratico dell'Ta». Riscontri po-
sitivi sono arrivati dalle im-
presedellalogistica etraspor-
ti, della meccanica eimpianti-
stica, del legno-arredo, della
gomma e della plastica, archi-
tettura e design, formazione
eservizi.

CONFINDUSTRIA

Altrettanto vigore nei con-
fronti dell'utilizzo dellla
giunge anche dalle imprese
associate a Confindustria Udi-
ne, tant’e chelavice presiden-
te, Anna Mareschi Danieli,
parladi«trasformazione epo-
cale» e avverte: «Chi e pronto
a cavalcarla godra i benefici

diunmercato cheéprontoad
accoglierla». Al momento,
l'intelligenza artificiale «aiu-
tairobot a diventare sempre
pitiautonomi, a farli collabo-
rare con gli umani, ad antici-
pare anomalie o deviazioni
dal processo difabbricazione
easuggerire in anticipo1i cor-
rettivi» continuala vice presi-
dente di Confindustria Udi-
ne, soffermandosi sulle rica-
dute come sinonimo disoste-
nibilitad ambientale e sicurez-
za nei luoghi di lavoro. An-
cheil consigliere dell’associa-
zione, ceo & presidente di
beanTech, Fabiano Benedet-
ti, ritiene chela sfidasia il pas-
saggio dall'intelligenza artifi-
ciale, intesa come machine
learning o parte delle retineu-
rali, all'intelligenza artificia-
le generativa. Quellache «vie-
neusata per dialogare conun
operatore quando ha biso-
gno disapere comesifalama-
nutenzione di una macchi-
na». Questo vuole essere solo
un esempio della trasforma-
zioneinattonelsistema indu-
striale conI'impiego diperso-
nale sempre piu specializza-
to e formato. «Cambia il mo-
do di pensare — chiarisce Be-
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nedetti —, bisogna chiedersi
senell'Ta generativa si posso-
notrovare le soluzioni ai pro-
blemi». Conl'impiego dell'in-
telligenza artificiale cambie-
ranno anche i profili degli
operatori: «Verranno meno
le funzioni pitbasse, ma que-
sto non lo vedo come un
aspetto negativo» spiegail vi-
ce presidente di Confindu-
stria Udine con delega all'In-
novazione, Dino Feragotto,
imprenditore del design, se-
condo il quale e fuori discus-
sione che il cambiamento ri-
chiede I'impiego di lavorato-
ri piti specializzati. «L’accele-
razione che stiamo vivendo
nell'impiego delle nuove tec-
nologie e anche dell’Ta, ci co-
stringe alla formazione conti-
nua, io stesso—confessa Fera-
gotto—dedico due oreal gior-
no allostudio dell'Ta per com-
prendere le potenzialita eiri-
schiacuipossiamo andarein-
contro». Come tutte le inno-
vazioni, prosegue il vice presi-
dente di Confindustria Udi-
ne, «bisogna individuare gli
obiettivi, la mia azienda in
Slovenia e tra le piti digitaliz-
zate, stiamo impiegando I'Ta
generativa nelle applicazioni
dimarketing. Per usarlainve-
ceneiprocessiproduttividob-
biamo creare le basi dati per
istruire l'algoritmo. Ci vorra
ancora un po’ di tempo». Al-
trettanta attenzione all'intel-
ligenza artificiale viene ripo-
sta dal Ditedyi, il distretto del-
le tecnologie industriali, do-
veil direttore Francesco Con-
tin, resta convinto che «se usa-
ta correttamente permette di
migliorare il lavoro, la quali-
tadellavitae diaumentarela
produttivita. Le preoccupa-
zionisono esagerate». —

LEDOMANDE
SULLA TRASFORMAZIONE
EPOCALE

Confindustria Udine
innova con il progetto
da 15 milionidieuro
finanziato dallo Stato

L'80,6% degliiscritti
a ConfapiFvg

pronti ad approfondire
le conoscenze

ANNA MARESCHI DANIELI

Molti vantaggi
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«L'impatto sviluppato dall'in-
telligenza artificiale sull'indu-
striamanifatturiera é destina-
to a crescere in misura espo-
nenziale nel prossimo futuro.
Sebbene ci siano ancora sfide
dasuperare, come|'integrazio-
ne senza errori della tecnolo-
gia Ai nei sistemi esistenti, la
necessita di competenze spe-
cializzate e l'autoapprendi-
mento non discriminatorio —
spiega la vice presidente di
Confindustria Udine, Anna Ma-
reschi Danieli —, i potenziali
vantaggi sono significativi e
guideranno 'adozione massi-
vanei prossimi annis».

MICHELANGELO AGRUSTI

Analisi necessaria

«Con guesto studio vogliamo
analizzareil pensiera diimpren-
ditori e manager per compren-
dere, dati allamano, sel'intelli-
genzaartificiale & gia utilizzata
omenoequantoleaziendesia-
no realmente disposte a inve-
stire nel prossimo quinquen-
niox». L'haaffermatao, ieri, il pre-
sidente di Confindustria Alto
Adriatico e Lef, Michelangelo
Agrusti, non senza citare il 74
per cento degli intervistati che
ritiene di possedere unabuona
conoscenzasull'la, soloil 4 el
22 per cento si sono detti, ri-
spettivamente scarsamente e
pocoinformato.

.

MASSIMO PANICCIA

Marketing e dati

«I150 per cento degliassociati
che giausanol'intelligenza ar-
tificiale lo fanno soprattutto
per il marketing. Il 30 per cen-
to la impiega per lo sviluppo di
softwareeintegrazioniconso-
luzioniIct-Erp. llrimanente 20
per cento, invece, utilizza I'la
per l'analisi dei dati sulla ge-
stione delle flotte e nel reparto
taglio>. Cosi il presidente di
Confapi Fvg, Massimo Panic-
cia, nel ricordare l'impegno
dell'associazione per accom-
pagnare gli associati verso la
nuova realta con percorsi for-
mativi pensati per le diverse
realta.
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Confapi Friuli Venezia Giulia Organizzazioni
Quanto conosce lntelligenza artificiale? ) almondo
0. Misento molto Utilizza gia l'ntelligenza
3L7% impreparato a artificiale 7 e
Ne ho sentito parlare 70.5%si 82.5% si
549 e ho una conoscenza /5% 2 Esplora la possibilita
dibase 29,5% No 17,5% No diintegrare A allinterng - =
9 5% Ritengo di avere della propria organizzazione T | o
»2 70 una buona conoscenza ich \
Mi sento abbastanza SHIN EN' s 5 anen
4,8% i o Si sta facendo abbastanza per aiutare gli Imprenditori accelerando su questo
ESHERBIR RIS a comprendere le potenzialita dell'Intelligenza artificiale? tema
Considera I'Intelligenza artificiale 9. 5% s; [6]71 2 F
un'opportunita o tna minaccia ! . P =0 ; :
per la sua Impresa? B0 39 No, desidererei ricevere piu informative . ¥
y o poter frequentare seminari formativi IR e = e
55,6% Un'opportunita 30,2% Abbastanza: ricevo diversi aggiornamenti & """"""" (4
0 : ; o stimoli sul tema, ma vorrei poter accedere _— )
3,1% Uuna st a contributi per poter studiare c Emirati Arabi, -
41 3% Nan so. E troppo presto o applicare meglio la materia
270 per prendere una posizione , N LA Re ;
s mmsi  Regno Unitp e e
A N 2 S 40%

Prevede di effettuare investimenti
nell'Intelligenza artificiale?

17,7% Sicuramente si, entro 2 anni ‘
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@ Australia —————— Qo
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48,4% Forse, nei prossimi S anni 80,3% Si n ' >’ ‘*’ Canada e
33,8%No 18,4% No ior S
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DINO FERAGOTTO

Passaggio dovuto

«llrobottino che pulisceipa-
vimenti & dotato di un siste-
ma di intelligenza artificiale
cheglipermettediriconosce-
rele scale ealtriimpedimen-
ti. Per la guida automatica,
invece, dovremo attendere
ancorax. ll vice presidente di
Confindustria Udine con de-
legaall'innovazione, Dino Fe-
ragotto, citaun esempio con-
creto per direchel'usodell'la
egiarealta. Feragottoloritie-
ne un passaggio inevitahile

ainiziare dalle scuole dove, a
suo avviso, gli insegnanti w—

non sono ancora preparati = — = , 3;;;1&3 Pordenone
ad affrontalo. . AN 60% delle i
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